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A revista Empresario Fitness & Health é

uma publicagdo bimestral da Paris Editora.

EdTorial

Querido leitor,quantas vezes ocorreram problemas simples de Paris Editora

resolver em sua academia, mais, no entanto nao sabia ao certo o que Empresdrio Fitness & Health
fazer? Ou precisava sair para resolver problemas externos e ndo havia Ano XI- Edigdo 61
alguém apto hé ficar no seu lugar durante sua auséncia? Ou ainda preci-
Diretoria Geral

Vivian Ingrid Igndcio

sou do auxilio de um dos seus colaboradores para programar uma nova
atividade ou realizar trocas de fungdes, hordrios entre outras. J4 sei que
sua resposta é que: muitas vezes isso ocorreu! Pois € vocé provavelmente atitude.vivian@uol.com.br
nio tem um coordenador na sua unidade ou se tem ele nao vem reali-
zando o trabalho dele como deveria por diversos motivos, desmotiva- Diagramagio e Layout
¢io ou falta de autonomia, desatualizagdo. Alexsandro Augusto Ignécio

contato.alexaugusto@hotmail.com
Sei que muitas outras citages poderiam se encaixar como uma luva
Artes Graficas

Alexsandro Augusto Ignécio

nessa situagio delicada. Essa Edicdo vem com uma matéria incrivel de
Capa escrita pela Andréa Vidal sobre o tema e foi elaborado especial-
mente para vocé poder melhorar o andamento geral do seu negdcio. contato.alexaugusto@hotmail.com
Além de depoimentos de administradores de grandes Redes de Aca-
demia. Assistente de Marketing
Angela da Conceigao
Aproveite e tire suas dividas e ndo se esquega que outras matérias atitude.mkt@uol.com.br
estdo te aguardando com a mesma qualidade para sanar com problemas
Redagio e Publicidade
Paris Editora
pariseditora@uol.com.br
Rua. Margarida N°26 AP. 26
Barra-Funda - Sao Paulo/SP
CEP: 01154-030

Fone/Fax: (11) 3857-1817

ou inovar seu quadro.
Abragos!

Revista Empresdrio Fitness.
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Fotolito e Impressao:
Gamgraf Grafica Fotolito Editora
Fone: (11) 98259-6679
Tiragem de 13.000 exemplares

Quer fazer a Assinatura da
Revista Empresario Fitness & Health ?

Distribuicdo Nacional
Esta ¢ a forma mais eficaz de garantir que
As matérias assinadas sdo de responsa-

=

T rem>armento
Funcional

todas as edi¢des do ano fardo parte da sua cole-

¢do, pois nossa distribui¢io gratuita acontece de bilidade de seus autores, nio refletindo

forma rotativa podendo nio levar ao nosso leitor
todas as publicacdes do ano que ocorre bimes-
tralmente. Portanto, ndo perca esta PROMO-
CAO dois anos de assinatura (correspondendo
ha 12 revistas). Entre em contato com atitude.
assinaturas@uol.com.br ou (11) 3857-1817.

necessariamente a opinido da editora.
As fotos tém cardter de informagéo e
ilustracio das matérias. Os direitos das
marcas sdo reservados a seus titulares.
As matérias aqui apresentadas poder ser
reproduzidas mediante prévia consulta
por escrito a editora responsével. O ndo
cumprimento dessa determinagao sujei-
tard o infrator ds penalidades previstas
na lei de direitos autorais (Lei 9.610/98).
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Edvaldo de Farias

Tel: (21) 7848-7523

Profissional de Educagao Fisica

Cornsunllorio

E-mail: humano.movimento@gmail.com

Buscando a exceléncia nos negocios

O proposito deste artigo é propor
reflexdes sobre o perfil dos Gestores nas
empresas do segmento fitness em um
momento de alta competitividade e, por
consequéncia, demanda por diferencia-
¢do. Neste nimero abordaremos uma
capacidade “diferente” dos Gestores de
enxergar o mercado e os negocios com
curiosidade e inquietude, mesmo em
relagdo ao que estd dando certo, man-
tendo-se “conectados” e como eximios
“importadores” de valor para o negdcio.
Em outras palavras, apontamos como

Caracteristica essencial do Gestor
contemporaneo a SAGACIDADE. O ce-
nario atual ndo deixa ddvidas quanto a
necessidade de qualificacdo dos servicos
a clientes.

Nesse aspecto algumas empresas, in-
dependente do porte e localizagdo, tém
investido na capacitagio profissional
com vistas a “hipertrofia” da capacita-
¢ao dos Colaboradores da ponta, ainda
que este investimento muitas das vezes
nio deixe claro onde pretendem chegar,
mas que nem por isso deixa de ter seu
mérito. De forma mais modesta, temos
assistido a iniciativa de investir na ca-
pacitagdo dos Gestores dessas empresas,
pelo simples fato de que séo eles, indu-
bitavelmente, os norteadores de todo
processo de melhoria pretendido por
elas Assim, consideramos que uma das
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principais responsabilidades do Gestor
¢ exatamente a definicio da forma pela
qual o cendrio mercadoldgico deve ser
percebido por todos os Colaborado-
res, ¢ da diregdo que a empresa preten-
de seguir na relagdo com seus clientes.
Esta escolha deve ser feita com vistas a
promover no dia-a-dia uma capilariza-
¢ao por todos os membros da empresa
de modo que, independente da fungio,
canalizem suas agdes, energia e talentos
na diregdo de contribuir para o sucesso
do negdcio. A esta capacidade gerencial,
de manter-se “antenado” com tudo que
acontece a sua volta, de modo a impor-
tar dessa realidade li¢des e insights para
a melhoria da sua empresa e dos servigos
que presta aos seus clientes, chamamos
de SAGACIDADE. Mas Gestores saga-
zes precisam de empresas igualmente sa-
gazes. Empresas assim nio sabem tudo,
ndo tém as respostas certas e nem forma
padronizada pela média. Sabem que as
solucdes de ontem, bem como seus ser-
vigos, talvez nio sejam adequados ama-
nha, pois quem os compra sdo pessoas,
por definigdo insatisfeitos e desejantes,
o que demanda profunda capacidade
de perceber sutilezas nas mudangas de
necessidades / interesses / desejos para
prover entregas adequadas a cada mo-
mento. Esse tipo de variagio no compor-
tamento dos consumidores deve estar
inserido na “corrente sanguinea” da em-

presa sagaz de tal forma que a mudanga
constante nao a assuste, mas, muito pelo
contrario, a inspire a recriarem-se todos
os dias fazendo com que, tanto aos olhos
dos clientes como dos concorrentes ela
seja percebida como alguém dotado de
um “sexto sentido” corporativo capaz de
identificar um espago para surpreender,
encantar e antecipar solugdes para ne-
cessidades explicitas ou implicitas.

Muitas das vezes estas solugdes niao
acontecem no nivel da inovagao nos ser-
vicos, modalidades inéditas ou novos
recursos, mas sim na “forma de entrega-
-los”, desafiando o status-quo e geran-
do percepgbes que representam valor
agregado para o cliente, ocupando em
suas mentes um lugar de destaque e tor-
nando-os menos suscetiveis a duvidas
quanto ao servigo que vocé os entrega e
as opgdes disponiveis no mercado para a
compra, pois nesse momento ele enten-
de que vocé tem um “algo a mais” Em
sintese, monitorar e fazer acontecer este
plus sdo fungdes do Gestor, e para isso é
preciso que seja desenvolvida nele a “vi-
sdo de 4guia” necessdria para que nada
passe por despercebido e tudo possa ser
usado a favor do negécio.

Pense nisso na hora de investir na
capacitacdo dos seus Gestores e faga di-
ferenga nos rumos do seu negocio. 0
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Beleza, design ergonémico e alta performance.

A Righetto revoluciona os padrées de qualidade dos
equipamentos para fitness com a Linha XR5, uma
verdadeira ferramenta para empresdrios que
desejam fidelizar clientes e conquistar mercado.
Reunindo beleza, ergonomia, design e itens
adicionais integrados, a Linha XR5 possui uma
estrutura especialmente desenvolvida para superar
todas as expectativas da sua academia e dos alunos.

Desempenho e tecnologia para superar expectativas.

CARDIO-R

Bem-estar para o seu aluno, seguranga para vocé.

A Linha Cardio R é composta pelos melhores equipamentos cardiovasculares
do mercado. De fécil utilizacdo e manutengéo, as esteiras, elipticos e bicicletas
horizontais e verticais oferecem aos seus alunos excelentes opcées de exercicios
com seguranga e a qualidade Righetto, que é a fabricante de equipamentos
que mais investe em tecnologia no pais.

NRIGHETTO

FITNESS EQUIPMENT

Fébrica - Rua ltacurugd, 568 ¢ Jd. Aeroporto * Campinas/SP * 13056-094 * Fone: 19 3766-7600 * www.righefio.com be




Erik Penna

Consultor e palestrante

Site: www.erikpenna.com.br

MoAvacio

E-mail: contato@erikpenna.com.br

Motivacao ou Satisfacao

Erroneamente, as empresas inves-
tem em satisfacdo e exigem motivagio.
A teoria motivacional R.A.P, de Mc-
Clelland, foi brilhantemente comple-
mentada por Frederick Herzberg, quan-
do este publicou a obra “Teoria dos dois
fatores”, que relata a diferencia¢ao entre
motivacdo e satisfacio das pessoas.

Herzberg concorda com McClelland
que os fatores de motiva¢io ou de des-
motivagao estao ligados a um trabalho
interessante, que propicie aperfeicoa-
mento constante e desenvolvimento, que
oferega desafios e que traga reconheci-
mento, que gere participagao e interagdao
com os colegas e que, ainda, confira a
medida do tempo, maior responsabili-
dade e possibilidade de crescimento e do
exercicio de certa influéncia.

A novidade surge quando Herzberg
apresenta os fatores de satisfagio ou
insatisfagdo, como saldrios, beneficios
oferecidos, seguranga, estrutura e condi-
¢oes do ambiente de trabalho, politicas e
regras da empresa.

Note vocé que, se um funcionério re-
clama que o saldrio ¢ baixo ou que falta
um plano de satide, ele nao estd desmoti-
vado, e, sim, insatisfeito. E fundamental
entender esta ténue diferenca e, assim,
perceber que os fatores de satisfagdo se
referem ao ambiente de trabalho e que
estdo ligados a cultura organizacional e
dependem da empresa, enquanto os fa-
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_ tores de motivacio estio relacionados ao

proprio cargo, dependem da atitude do
lider e podem colaborar para que o fun-
ciondrio gere maior produtividade.
Perceba que, mesmo um colaborador
insatisfeito com a empresa pode ficar
motivado mediante uma ag¢do adequada
e pertinente do seu lider e, assim, con-
quistar os resultados esperados, superar
desafios e ultrapassar as metas. E eviden-
te que o melhor é ter em sua equipe fun-
ciondrios satisfeitos e motivados, mas, se

isso nao ocorre atualmente, vocé ja sabe
qual caminho pode trilhar para cada um
deles.

E lembre-se, liderar é a arte de in-
fluenciar pessoas, visando transformar
interesses individuais em objetivos co-
muns ao grupo. Portanto, verifique em
que sua empresa tem investido mais,
em motiva¢do ou em satisfagao, e anali-
se como o lider tem atuado junto a seus

comandados. @
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o IEME&SS BIKE DE SPINNING CARDIOMASTER!

RACE BIKE

Consulte-nos para conhecer a linha completa!

Barras olimpicas Puxadores com pegadas
em diversos tamanhos anatomicas e emborrachadas

g e

Halter sextavado ﬁ Q (\
de1a10Kkg : .

Kit’s de Dumbbell em Anilha em borracha natural e em TPU
TPU com 10 pares, de

12,5k a 40k l 6%

www.bikeandfitness.com.br
comercial@bikeandfitness.com.br [ 11 4551-2306

Rua Candido Mendes, 50 - Jd. Moinho Velho - Cotia - SP

Distribuidor Exclusivo (@PEY N 3.9




Email: carol.rdv@gmail.com

Carolina Robortella Della Volpe Baghin

Proprietaria e Educadora Fisica Curves Casa Verde

Faca a sua marca nos negodcios

P are por um momento... Visualize
o bairro onde vocé mora ou trabalha...
agora conte por alto quantas academias
existem... Tenho certeza de que vocé co-
megou a contar, porem vocé esqueceu
de alguma que vai lembrar quando es-
tiver passando em frente. Dai entao eu
pergunto: por que as pessoas escolhem
tanto a academia que vai frequentar se
hd varias? Nao seria mais facil entrar
na primeira, se matricular e comegar a
malhar? Talvez o prego seja um ponto,
porem... sabemos que ndo é so por causa
disso.

As escolhas dos clientes sdo feitas em
grande parte, devido a marca do negé-
cio. O nome da empresa, nesse caso, da
academia a ser escolhida, é o nome que
ela tem. Clientes escolhem a marca, mes-
mo que ela seja mais cara do que aquela
outra academia na esquina que oferece
de tudo um pouco, mas nao é uma mar-
ca famosa. A essa escolha damos o nome
de brandequity.

Ser dono de uma academia que tenha
uma marca ja qualificada pela socieda-
de, ajuda no momento de fidelizar seus
clientes, ha um nivel de recomendagdes
maiores e profissionais da drea também
procuram mais sua marca para valorizar
seu curriculo, levando um investimento
grande para serem selecionados.

Mas vocé deve estar se perguntando
porque essa escolha de marcas? Isso leva
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auma imagem da pessoa, pois esse clien-
te esta se relacionando a uma marca que
faz com que ele seja visto como uma pes-
soa importante no meio, seja no servigo,
na familia, entre os amigos.

Para os empresarios, a marca da sua
empresa deve ser forte, ser levada a serio,
deve ser lembrada pelos consumidores e
vista como uma op¢do de escolha dentre
muitas outras. Deve-se fazer da sua mar-
ca uma oportunidade de escolhas e de
fonte de referencias para os seus clientes,
pois eles ajudam na sua divulgagao. Por
isso vale o investimento em profissionais
qualificados, equipamentos modernos
e em bom estado, ambiente agradavel e
atendimento personalizado.

E como fazer sua marca um sucesso?
Basta fazer dela algo que fique marcado
entre as pessoas, desde o primeiro mo-
mento que for vista ate como ela é relem-
brada toda vez que aparecer em alguma
midia.

Porem, ndo esqueca que é importan-
te vender sua marca e cumprir como que
foi prometido durante a primeira visita
na academia, pois somos seres humanos
e, na maior parte das vezes, gravamos os
momentos e experiéncias ruins, esque-
cendo das positivas. Por isso, prometeu,
cumpra. Sempre surpreenda seu cliente.
A cada dia que ele entrar na sua acade-
mia, faca ele se surpreender. Desde o
atendimento da recepgao ate o seu ulti-
mo minuto na academia.

Sua equipe deve estar sempre em
sintonia para oferecer aos clientes um
atendimento personalizado e diferencia-
do, para que ele recorde sempre de mo-
mentos positivos e leve isso para fora da
academia em seu circulo de convivéncia.

Lembre-se de que os covardes nunca
tentam, os fracassados nunca terminam
e os vencedores nunca desistem. E sem-
pre que se sentir “ameagado” pela con-

corréncia, inove!
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Adesivos resinados & Teclados de membranas

@ Atendemos em todo brasil
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Luis Perdomo

Tel: (11) 5512-2290

A evolugdo natural da socieda-
de de consumo vai do monopdlio das
matérias-primas para os produtos, destes
para servicos e a informacao. A Era do
Conhecimento abre caminho para uma
nova e fascinante fun¢do social do indi-
viduo: “O trabalhador do conhecimento”
O surgimento desta nova “classe profis-
sional”, com caracteristicas e atributos
diferentes do trabalhador industrial ou
de servicos, impdem uma revisdo das es-
tratégias de gestdo em todas as empresas
e organizagoes. Por trabalhador de ser-
vicos entendemos aquele que “serve” ou
“disponibiliza um servigo mais ou menos
especializado’, como o pintor de casas, o
encanador, 0 mecénico, 0s gargons e tan-
tos outros.

Nio se envolve geralmente na andli-
se e solugdo de problemas, mas sim, na
aplicagdo de técnicas ou tecnologias ja
conhecidas. Difere do especialista da in-
dustria por ndo atuar dentro de um “siste-
ma” ou “linha de produgido” maior com a
qual ele contribui com sua especializagao.
J& para o trabalhador do conhecimento
s6 faz sentido o trabalho em equipe, a co-
ordenagio e o autogerenciamento como
novo paradigma. Seu papel é encontrar
solucbes mais eficientes, econdmicas e
adequadas para as demandas dos clientes
internos ou externos da organizagio. A
constante evolugio das capacidades, hoje
em dia (e ainda mais no futuro) simples-
mente nao permite concentrar as espe-
cializagdes ou conhecimentos necessérios
para a organiza¢do em unidades menores
que equipes. O talento individual ainda
prevalece, mas somente no momento
em que é agregado as “forcas tarefd’, para

solucio de problemas mais complexos, é
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Corsunlloria

Administrador, palestrante e criador do Acade

Site: www.acadesystem.com.br

Capital Humano a estrategia final
das organizacoes

que demonstra seu valor para as empre-

-sas. O catdlogo de habilidades dentro das

organizagdes permite a mobilizagdo para
tarefas especificas (ou projetos) de equi-
pes recrutadas em antigos “departamen-
tos”.

Pesquisar e langar novos produtos e
servicos ou até mesmo simples aperfeigo-
amentos de servigos é mais rapido ou efi-
caz quando se recrutam os melhores em
cada atividade: pesquisar, analisar, definir
novas necessidades e formas de atender
o cliente ou muitas outras. As perguntas
do lider neste novo contexto sdo: O que
estamos fazendo realmente agrega valor
para o cliente? Em que dire¢ao devemos
dirigir o esforco dos colaboradores para
obter o méximo beneficio das equipes?
Devemos deixar de fazer algo que esta-
mos fazendo atualmente? Que produtos,
servigos ou atributos sao valorizados hoje
e que ndo o serdo mais amanha? Treinar
ou ndo as pessoas deixou de ser uma op-
cdo estratégica, ja que o risco de treinar
alguém e perdé-lo é infinitamente menor
que manter colaboradores destreinados
ou ineficientes. Somente as pessoas $do
capazes de desenvolver o que chamamos
de “competéncias centrais’, como explica
C. K. Prahalad. Politicas de fidelizagéo
sd0 mais importantes para os colabo-
radores, que é o verdadeiro capital da
empresa, do que a compra de sistemas
de gestdo que se tornam obsoletos logo
apos a sua implantagdo. A capacidade de
alavancar ou criar valor percebido pelos
clientes se desloca rapidamente, da tecno-

logia e poder financeiro, para as pessoas.
As ameagas &s empresas sdo, atualmente,
mais difusas, no entanto tém um padrdo
identificdvel: é a inovagdo ou sao as novas
formas de fazer e pensar que representam
as principais ameagas para organizagoes
ja estabelecidas.

Vantagens competitivas baseadas em
tecnologias (que podem ser rapidamente
copiadas) duram cada vez menos e pou-
cas vezes trazem o retorno real em com-
paragdo com a verdadeira inovagdo, que
56 é possivel com os trabalhadores do co-
nhecimento. Nesta nova realidade, onde
o capital da empresa sdo pessoas, vencera
quem tiver habilidade para desenvolver e
cultivar talentos. Formar a cada momen-
to equipes multidisciplinares com objeti-
vos especificos, realinhando sempre suas
missdes de equipe com a missao da or-
ganizacio, é um diferencial competitivo
verdadeiro. Ainda precisamos de lideres
visiondrios, capazes de galvanizar idéias
e crengas na organizagdo, pois somente
eles podem se adiantar no quantum tem-
poral das novas tendéncias. Mas a forma
de executar a missdo, fruto desta viséo,
se desloca rapidamente do “sistema” ou
“processo” para a gestdo de equipes e pes-
soas. Se vocé quiser saber mais sobre este
assunto recomendo a leitura de: A Socie-
dade Funcional, de Peter Drucker, e A
Nova Economia e A Riqueza na Base da
Pirdmide, de C. K. Prahalad.

Até a proxima reflexdo! @
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KIT LED

TV INDIVIDUAL PARA
ESTEIRAS E BIKES - KIT LED

Proporciona liberdade de escolha para assistir o
programa de TV enquanto se exercita.

Tela com exclusiva protegdo contra respingos de
suor e impacto.

Pedestal com pintura eletrostitica com regu-
lagem de altura e dngulos.

Exclusivo controle remoto com entrada para fone
de ouvido.

SUPORTE
INTEGRITY LIFE

» LOM¥"W IS
PR A e

PARA ESTEIRAS

SUPORTE 95T

Cpey T

ELIMINE O SOM DA SALA
DE CARDIO - KIT WIRELESS

Sistema de dudio sem fio que envia 0 som da TV para recep-
tores individuais instalados em estgiras, bikes e elipticos.

0 aluno conecta seu fone de ouvido e ajusta o volume de acor-
do com sua necessidade.

(11) 5587-1241

www.arrowsolutions.com.br Av. Senador Casemiro da Rocha, 981 - Sao Paulo




Inelia Garcia
Educadora fisica

Tel: (11) 3663-2100

7MM Trmendo

E-mail: contato@ineliagarcia.com.br

The Pilates Studio® Brasil destaca-se no mercado
fitness, saude e bem-estar

Uma empresa que tem como
servico o Auténtico Método Pilates,
assim como criado por Joseph H. Pi-
lates. Este é o The Pilates Studio® Bra-
sil, que foi fundado em 1999 por Inelia
Garcia e ja conta com 50 franquias em
todo o pafs. Batizado de Contrologia
por seu inventor, o Auténtico Método
Pilates de Condicionamento Fisico e
Mental atende a satde integral do pra-
ticante, trabalhando, simultaneamen-
te, o corpo fisico, intelectual e emocio-
nal, levando a pessoa a uma mudanga
profunda de vida.

No The Pilates Studio® Brasil, to-
dos os exercicios e aparelhos utiliza-
dos seguem os padroes estabelecidos
por Joseph Pilates e, para garantir que
a autenticidade do Método seja res-
guardada, também tem o seu Centro
de Formacgdo de Profissionais, que é
reconhecido internacionalmente.

J& presente em 12 Estados brasi-
leiros, a empresa inaugura, em média,
cinco franquias por ano, todas seguin-
do o padrdo de qualidade da matriz.
Para quem pretende ser um dos fran-
queados, hd quatro tipos de Studios
que podem ser montados: o Plus, que
tem de 60 a 80 m*, com aulas indivi-
duais em aparelhos e acessdrios, e Mat
Wall, (para turmas de 4 a 6 alunos),

com um a dez instrutores; o Gold, que
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_ tem de 80 a 100m?, com aulas indivi-

duais (em todos os aparelhos e acesso-
rios) e de Mat Wall (para turmas de 4
a 6 pessoas, utilizando o aparelho Mat
Wall e acessorios), com até quinze ins-
trutores; o Mat, que tem de 40 a 60 m®
e pode ser instalado em academia, clu-
be, Spa, condominio, empresa, equipe
desportiva ou em sala multiuso, uti-
lizada também para aula de Mat (em
grupo de solo com colchonete e aces-
sdrios), com um ou mais instrutores;
e o Executivo, que tem de 45 a 60m?
(salas comerciais), ideal para aulas
individuais utilizando os aparelhos e
acessorios, com até trés instrutores.

Entre os servigos diferenciados
que a matriz oferece aos franqueados
estdo suporte na escolha e localizagido
do melhor ponto; orientagdes quanto
ao projeto arquitetonico e a decoragio,
adequados aos padroes da rede; acom-
panhamento das fases da obra; insta-
lagdo e adequagdo dos aparelhos que
seguem a funcionalidade e o design
dos que foram criados e utilizados por
Joseph Pilates e confeccionados em le-
gitimas madeiras de reflorestamento
(FSC); a entrega, instalagdo e manu-
tengdo dos aparelhos em todo o terri-
torio nacional; manuais operacionais
de comunicagdo e marketing; Projeto
Permanente de Qualidade de Atendi-
mento, Vendas e Gestio; treinamentos

mensais; sistema de educacdo continu-
ada para os professores; treinamentos
e reciclagens para toda a equipe que
compde o Studio; encontro anual para
franqueados; e supervisao de campo.
Ja a Certificacdo dos professores do
The Pilates Studio® Brasil é o maior
de todos os diferenciais oferecidos
pela empresa. Desenvolvido por Inelia
Garcia e acompanhada por Romana
Kryzanowska, que ¢ a sucessora de Jo-
seph Pilates, o curso tem 800 horas e
mais de 1.200 exercicios.

O que resulta em Studios com pro-
fessores extremamente capacitados
para trabalhar individualmente clien-
tes com qualquer problema ou limita-
¢ao fisica; ou em grupo, nos quais as
pessoas ndo podem ter qualquer limi-
tagao fisica, ji que o método tem como
principio bésico trabalhar a atividade
fisica de forma segura e eficiente. E
tudo isso para que a autenticidade do
Método Pilates seja seguida na integra
por todas as Unidades, garantindo que
amissdo da empresa seja posta em pra-
tica, que é manter a originalidade do
Auténtico Método Pilates e atender e
superar as expectativas dos clientes.

Para mais informagdes sobre o The
Pilates Studio® Brasil, entre em conta-
to com o departamento de franquias
(franquia@pilates.com.br). @
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Saude Emocional ; uma vida dentro do yoga

Ao entrar em uma academia, ou
até mesmo andando em um parque nos
deparamos com lindos humanos, corpos
incriveis, habilidade fisica perfeita, mas
serd que sio realmente sauddaveis?

A sociedade exige e cobra a busca da
perfei¢do; corpos perfeitos, profissionais
perfeitos, maridos ou mulheres perfeitas,
pais perfeitos. Um termo que cabe bem
nesse contexto utilizado por atletas ¢
“profissional de alta performance’, onde
o sucesso e o fracasso é tio rdpido quan-
to um piscar de olhos. Todos correndo
atrds da perfeigdo, como no desenho do
papa léguas, o detalhe é que nds somos o
coyote e a perfei¢do o papa léguas.

Observe o quanto de esfor¢o que o
coyote faz para correr atras do papa lé-
guas, todas estratégias sem sucesso. Sdo
tantas coisas que desejamos para que
nosso dia seja perfeito que fica impossi-
vel alcangd-lo, estamos sempre na busca
de algo que nem mesmo nos sabemos.
Ansiamos por algo novo e perfeito; o
melhor emprego, o “Homem perfeito’, a
“Mulher perfeita” Vocé consegue se ver
nisso? Tenho certeza que sim! Se conse-
guissemos enxergar o que vai no coragao
de muitas pessoas, nio ficarfamos tdo
felizes.

Corpos incriveis ; porém mente agi-
tada, habilidade fisica perfeita; porém
nenhuma habilidade de se chegar ao co-

ragdo...entdo onde estd a saude? A busca
da perfei¢do nos leva cada vez mais para
o sofrimento e isso é como um cancer
que vai comendo vocé aos poucos. Nos-
so presente é o espelho do nosso futuro,
se vivemos na busca de

algo que ndo podemos al-

cangar, o seu futuro ¢ exa-

tamente igual
ao seu pre-
sente; nada de
novo! Se obser-
varmos
como
essa insa-
tisfagio se reflete
quando  comemos
mais do que deve-
riamos, treinamos

mais do que se necessita, falamos mais
do que escutamos. Sua mente quer sa-
tisfazer a sua insatisfacdo e isso nasce
na mente. Liberte-se ! Ache o caminho
de volta a sua verdadeira casa que nada
mais é do que seu coragio. Viva no mo-
mento chamado hoje, pois isso ¢ a inica

coisa que tens.

Sorria mais, mesmo das coisas mais
tolas, cante e dance sem se preocupar
com o que vio dizer, respire.

Muitos nao sabem o que é respirar,
isso € tdo importante que nao valoriza-
mos.Temos tanta certeza que vamos ins-
pirar na proxima expiragdo que nao nos
damos conta disso.

Dentro do Yoga essa ¢ a chave que
abre a porta de um mundo novo! En-
trego a vocé leitor a chave desse novo
mundo; respire por alguns segundos.
Inspire na parte baixa, média e alta do

torax; inspirando o abdémen para
fora e expirando o abdo-

men para dentro.

Toda crian-
¢a, quando nas-
ce, respira assim,

elas sio completamen-
te livres, nada as estd
reprimindo ou ti-
? rando do seu esta-
do natural. Quando
crescemos perdemos essa forma
natural, se ndo praticamos ou nao
nos envolvemos com atividades que vi-
sam manter esse ciclo natural que é res-
pirar, comegamos a perder a respiracio
e passamos a executd-la s6 com a par-
te alta do torax que nos transforma em
pessoas agitadas e estressadas.

Assim, desejo a cada um de vocés
que possam se livrar de todos esses so-
frimentos e encontrar o caminho de vol-
ta a sua verdadeira esséncia, que mora
em Seu coragao.

Lembre-se, a unica verdadeira per-
feicdo vem de Deus; que criou vocé!

Namasté @
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et Selbmend Scorecard (BSC), no
S==mcemenno & academias, desenvolvi-
&= pelios amtores Robert S. Kaplan e David
2 Norton, professores da Harvard Busi-
mess School, no inicio dos anos 90.0 BSC
€ um modelo de avaliagao de desempenho
organizacional que procura ir além das in-
formacoes produzidas pelos indicadores
financeiros tradicionais, uma vez que estes
indicadores por si s6, sio incapazes de ava-
liar os impulsionadores de rentabilidade ao
longo prazo.

Os seguintes conceitos norteiam esse
modelo:

1 - Definir metas para dar foco a0 negécio;

2 - Desenvolver a lideranca da alta di-
recdo e alinhar programas e investimento
por meio de agdes, nao somente por ordens
e palavras;

3 - Promover o aperfeicoamento das ha-
bilidades dos colaboradores;

4 - Direcionar com eficiéncia o processo

de alocagdo de recursos e capital;

5 - Obter clareza nas informagées e con- -

$enso no tocante  estratégia;
6 - Comunicar a estratégia corporativa a
todos os niveis da estrutura organizacional;
7 - Alinhar objetivos e metas estratégi-
cas com indicadores e incentivos eficazes.

Enfim, é uma sistemdtica que auxilia a
traduzir sua estratégia em objetivos opera-
cionais, que direcionam desempenho e com-
portamento, obtendo informacées de fontes
diferentes. Cada fonte representa uma dada
perspectiva na implementacio e avaliagio

das estratégias adotadas pela empresa:
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Balanced Scorecard
(BSC) como ferramenta
de gestao em Academias

Financeiro

financ
dovorr

Visdio e

Processos Internos do
Negdcio

Estratégia

» Perspectiva Financeira: O setor fi-

nanceiro é o encarregado das medigées fi-
nanceiras, como geragao de fluxo de caixa,
lucro operacional, retorno sobre o investi-
mento, valor do acionista, enfim, avalia a
sobrevivéncia da empresa, o sucesso atual e
sua prosperidade.

« Perspectiva Cliente: Avaliar a partici-
pacdo de mercado e as estratégias de manu-
tengdo e satisfacao dos clientes. Geralmente
as preocupagoes dos clientes sio classifica-
das em quatro categorias: tempo, qualidade,
desempenho e servigo.

o Perspectiva Processos Internos do
Negocio: Construir indicadores que ava-
liem o processo de langamento de novos
produtos, a propor¢do das atividades que
agregam valor em relagdo as que néo agre-
gam o grau de eficiéncia produtiva, os servi-
os pos-vendas realizados, o gerenciamento
da marca e a manutengéo de equipamentos
e infraestrutura.

» Perspectiva Aprendizado e Cresci-
mento: Identifica a capacidade da empresa
em gerar crescimento e melhorias de mé-
dio e longo prazo. As trés fontes principais,
neste caso, so pessoas, sistemas e procedi-
mentos organizacionais, formando a base
da melhoria da qualidade e da inovacio.

Nesta perspectiva os indicadores irdo men-
surar a capacidade da academia em manter
seu estoque de talentos com alto indice de
motivagdo e criatividade, pois s6 os recur-
sos humanos sio capazes de elaborar novas
estratégias na busca do aumento do grau de
competitividade da empresa.

O alinhamento do BSC com a estraté-
gia empresarial inicia-se com a definicio da
missdo, visdo e dos objetivos estratégicos do
neg6cio em cada uma das quatro perspecti-
vas. Na sequéncia realiza-se uma andlise dos
fatores criticos de sucesso para o atingimento
dos objetivos estratégicos, selecionam-se in-
dicadores de desempenho e os responsaveis
pela mensuragio em cada 4rea, para obter-
-se o feedback da implantacio e sucesso da
estratégia. A implementacdo desta ferramen-
ta de gestao estratégica demonstra de forma
transparente como as decisées da academia
podem produzir efeitos ndo sé sobre seus
préprios resultados, mas também em toda a
estratégia corporativa.

“O grande desafio dos gestores de aca-
demia nao ¢é decidir o que a empresa deve
fazer no futuro, e sim, o que fazer hoje
para preparar a empresa para as incerte-
zas no futuro!” 0
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MATERIA DE CAPA

Mitos e-Verdades

i e W e I W Eh

sopre a

Coordenacao lécnica de Academias

Vivemos um momento promis-
sor no setor Fitness, com aberturas de
novas academias, fusdes, aquisi¢des e o
surgimento de novos negdcios, servicos

e produtos e com isso a necessidade de -

profissionais qualificados para atender
estas demandas. As tendéncias do Fit-
ness para 2013 segundo Colégio Ameri-
cano de Medicina do Esporte s6 refor-
cam isso, apontando no topo da sua lista
a qualificagdo profissional como a maior

tendéncia.

1 -Qualificag¢do profissional

2 - Treinamento resistido ou de for¢a
3 - Treinamento com o peso corporal
4 - Programas para criangas e obesida-
de infantil

5 - Exercicios para o emagrecimento

6 - Programas de aptiddo para idosos
7 - Personal training

8 - Treinamento funcional

9 - Treinamento do core

10 - Personal training para pequenos
grupos

11 - Promogao da saide no ambiente
de trabalho

12 - Aulas de danga e ritmos

13 - Atividades ao ar livre

14 -Yoga

15 -Programas de incentivo e habitos
sauddveis direcionados aos trabalha-
dores

16 - Treinamento no “estilo militar”
17 -Avaliagdo fisica com acompanha-
mento de resultados

18 - Treinamento em circuito

19 -Campanhas de marketing sobre
fitness

20 - Coach de bem estar
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Diariamente recebo ligacoes de ges-
tores querendo contratar um “bom”
coordenador para suas academias e na
mesma propor¢ao recebo curriculos de
coordenadores que estio em transigdo
de empresas e de profissionais que ndo
querem atuar mais com professores de
sala e nem dar aulas de personal, mas
sim querem atuar como coordenador.
Ouvindo ambos, noto que de um lado
temos os gestores focados no sucesso do
negocio e na estruturagio de uma ges-
tio mais profissional, porém com difi-
culdades em contratar coordenadores
e gerentes qualificados e que pensem e
ajam como o dono. Do outro lado profis-
sionais de educagio fisica com desejo de
atuar na drea de gestdo e coordenagio,
porém colocando na balanga sacrificios
e desafios x a remuneracdo, disponibili-
dade e muitas vezes a exclusividade que
este cargo requer.

Nesta altura vocé deve estar se per-
guntando o que esta havendo?

Em minha opinido falta alinhamen-
to, entendimento e disposi¢do entre as
duas partes.

O papel do coordenador é muito im-
portante e estratégico dentro da empre-
sa, pois ele desenvolve agdes, estrutura
servicos e equipe que podem impactar
positivamente ou negativamente na ex-
periéncia do cliente, nos servigos ofere-
cidos e conseqiientemente no resultado
do negdcio. Para impactar positivamen-
te no negdcio, este profissional deve de-
senvolver caracteristicas e competéncias
essenciais

Algumas delas:

COMPETENCIAS
COMPORTAMENTAIS

*Relacionamento Interpessoal: ha-
bilidade para interagir com as pes-
soas de forma empdtica, inclusive
diante de
demonstrando atitudes

situacdes conflitantes,

assertivas,
comportamento maduro e ndo com-
bativo. Facilidade para obter adesdo
da equipe nas propostas de empreen-

dimento.

*Capacidade de trabalhar sobre
pressdo: capacidade de responder as
demandas adotando alternativas de
forma perspicaz e implementando
solucdes efetivas de problemas iden-
tificados, considerando suas prova-
veis conseqiiéncias. Manutengio do
equilibrio emocional nas situagdes
de

tensao.

COMPETENCIAS
GERENCIAIS

*Tomada de Decisdo: capacidade
para selecionar alternativas de forma
sistematizada e
perspicaz, obtendo e implementando
solugdes adequadas diante de proble-
mas identificados,
considerando limites e riscos.

*Lideranga: capacidade para cata-
lisar os esforgos grupais, a fim de
atingir ou superar os objetivos or-




ganizacionais, estabelecendo um cli-
ma motivador, formando parcerias e
estimulando o desenvolvimento da
equipe.

*Visdio Estratégica: capacidade de pre-
ver, planejar ¢ dirigir agdes visande um
objetivo maior

além de se preparar para liderar e ge-
rir pessoas ¢ processos, construir lacos
em comum, criando uma atmosfera de
confianga mudtua com o proprietdrio da

academia.

O gestor conhecendo o impacto po-
sitivo no seu negocio  deverka contra-
tar e reter este talentos, tird-los da sala
de aula para que tenham tempo para
auxilid-lo na gestdo do seu negacio, com
methor remuneragdo por conta da dis-
ponibilidade e exclusividade necesséria,
delegar autoridade e responsabilidades,
¢ descentralizar o que for possivel para
ter mais tempo para se focar no estraté-
gico, acompanhar ¢ direcionar seu tra-
balho com foco nos resultados e ndo s6
na organizacio das escalas e eventos e
na burocracia, ser {ransparente ¢ abaste-
¢é-lo de informacdes refevanies e alinha-
das com sua estratégia compartithando
os nameros e o dinheiro quando as me-
tas forem atingidas!

Além das competécias acima rela-
cionadas por Eduardo Netto, Director
Téenico Grupo Bodytech, sugire ainda

- antes de Iniciarem a  relacio coorde-
nador e empregador ter uma conversa
bem pontual que chamo de “contrato
empreendedor” com todos os combina-
dos incluindo atuacio, hordrios, tarefas,
alcadas, remuneracio fixa e varidvel se
houver, carga hordria de trabalho, além
do alinhamento de valores para traba-
tharem juntos ¢ das expectativas dos
dois lades pois como diz o velho ditado
“O combinade nie sal care”!

E ainda quebrando alguns mitos ¢ pa-
radigmas:

Mito: Um Stime professor serd sem-
pre um Gtimo coordenador!

Verdade: As habilidades ¢ compe-
téncias de um professor nio sdo as mes-
mas de coordenador

Mito: O coordenador precisa conhe-
cer a parte téenica com profundidade do
setor que ele vai coordenar!

Verdade: 56 val ajudar, porém cle
tem como foco liderar as pessoas e o
processos desta modalidade e ndo pres-
crever a modalidade com exceléncia
técnica. Este conhecimento deve ser do-
minado ¢ entregue ao cliente com exce-
léncia pela equipe de professores.

Mito: O coordenador “sempre” tem
que substituir os professores faltantes, E
o coringa da academia!

Verdade: Em caso de urgéneda pode
ocorrer, mas ele deve desenvolver agdes
junto cormn a empresa para ndo tivd-lo do
seu foco de atuacio.

Mito: Pagando mais 2 horas de tra-
batho por dia de coordenagio, ele o
professor-coordenador vai dar conta do
recado,

Verdade: A idéia é que ele desenvol-
va ¢ cuide dos servicos, do atendimen-
to, dos processos, das pessoas, treine a
equipe, produza eventos, crie relacio-
namento ¢ fidelizagio com os clientes,
acompanhe e analise os nidineros, crie
novas oportunidades € negocios para a
academia, etc... fica impossivellll!

Mito: ESTAR coordenador, além de
suas aulas fixa, personais e treino pessoal
na academia.

Verdade: SER Coordenador

Conheca agora algumas enquetes
que realizamos durante nossos cursos de

Formagio de Coordenadores & Gestores
de Academias e alguns depolmentog e
solicitei para alguns dos gestores éxpo

£nies no nosso setor, +

ENQUETE 1: o
Perguntamos para um grupo de
proprietarios de academias o que eles
esperam do coordenador contratado:

«“Seja 0 Responsdvel Téenico pela Aca-
demia perante o CREF”,

+“Tenha uma bea relacio com o traba-
ho {profissionalismo)”.

«“Tenha Exceléncia téenica, dtimo aten-
dimento e perfil empreendedor”.

»"“Faca cursos de adiministracio ¢ gestdo
de negdeios e de Hderanga’

«“Lidere as pessoas, crie empatia e se
refacione bem com os diverses setores e
clientes” .

«“Administre os recursos com o foco nos
resultados”,

«“Tenha wmn bom planejamento admi-
nistrativo ¢ estratégico”.

«“Conheca 0 Mercado”

«“Anilise periodicamente os principais
concorrentes ao redor da academia’.
+“Tenha Indicadores e analise constante-
mente os nlimeros’,

Entenda sobre a drea comercial (ven-
das)”

+“Qrganize e Adminisire as atividades,
§ervigos, pracessos e escalas do setor”.
«“Saiba recrutar, selecionar, entrevistar e
contratar”,

«‘Organize eventos inlernos € externos
com foco em retencio e prospecgio de
clientes™.

s“Desenvolva programas e atividades
economicamente sustentavels”
«“Entende que o melhor caminho pars o
crescimento é fazendo com que a acade-

”

mia seja rentivel

«“Pense ¢ aja como o dona’
«“Entenda que o proprietdrio ou seu B

der é o “Gitimo recurso’




ENQUETE 2:
Perguntamos para um grupo de
coordenadores atuantes quais sdo as
maiores dificuldades que eles vem en-
frentando:

» “Criar um bom e constante canal de
comunicagio e didlogo com meu lider, o
proprietario da academia”;
» “Tempo disponivel para exercer a lide-
ranga e solucionar toda & demanda dos
trabalhos por conta da baixa carga ho-
rdria e remuneragio para atuar na coor-
denagao’;
« “Pouca autonomia”;
« “Falta de informagdes e niimeros por
parte do proprietirio da academia que
possam nortear suas agoes’;
« “Conscientizagio dos profissionais dos
diferentes departamentos de que todos
devem ter o mesmo objetivo e 0 mesmo
foco”;
« “Aliar o papel da coordenagio com o
da geréncia da academia em relagdo a
lideranga e subordinagdo da equipe”;
» “Estabelecer nliimeros e metas e cum-
pri-las na sua totalidade”;
«“Fazer com que a equipe seja coesa e
fale a mesma lingua nos diversos perio-
dos e setores”;
» “Conscientizar cada colaborador da
sua postura profissional e conseguir que
toda a equipe se comporte desta mesma
maneira”;
» “Aperfeicoar a cooperagio da equipe
em relagdo: atendimento, atrasos, faltas
sem justificativas e relacdo interpessoal”;
« “Fazer com que as fung¢des delegadas
sejam cumpridas pela equipe, nido por
obriga¢do, mas, sim pela importincia e
crenca naquilo que estio fazendo™;
» “Elaborar um bom planejamento estra-
tégico’;
» “Criar e analisar indicadores de desem-
penho e nimeros sozinho sem o envol-
vimento ou diretriz do o proprietério da
academia’;

£ BEA L4
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&

« “Aceitagao dos demais professores, ago-
ra que fui promovido a coordenador”;

» “Dar ordens para os amigos pessoais da
equipe”;

» “Selecionar as tarefas quanto & impor-
tancia, até onde vai a responsabilidade
do professor e do coordenador e do co-
ordenador geral’;

» “Procurar professores realmente com-
prometidos, montar hordrios que agra-
dem os alunos, suspensio de aulas por

falta de professor”;

» “Conduzir situagdes estressantes, como
contratempos entre alunos e equipe ou
aluno e academia”;

« “Avaliar a realizacdo das tarefas dele-
gadas, quando os professores ndo cum-
prem a proposta do coordenador”;

« “Falta de comprometimento dos pro-
fessores”;

« “Por conta da burocracia e de ter que
produzir planilhas e controles solicita-
dos pelo meu lider, falta tempo para es-
tar mais proximo com os colaboradores
e clientes”;

» “Como estimular o comprometimento
do professor com a sala em todo o ho-
rario de trabalho, sem dispersdes exces-
sivas”;

« “Ter membros na equipe dispostos a
ajudar de forma espontdnea em eventos
e aulas especiais”;

» “Valorizagio do cargo na academia
pelo proprietério”;

« “Manter a motivagio acesa dos profis-
sionais”;

» “Contratagdo e Retencéo de colabora-
dores talentosos™;

» “Conseguir aprovagdo para demissdes
ou promocdes de colaboradores”

Fonte: Fitnessmais® Escola de Exceléncia
Profissional

Depoimento 1

“O papel do Coordenador na lide-
ran¢a de nossa equipe técnica é funda-

mental na percep¢io de qualidade da
entrega de nossos servicos. Como lide-
res da unidades BT , temos 3 grandes e
principais desafios, na nossa missao:

I)...ultrapassar as metas de competén-
cia; Contratos, Ticket-médio e EBITDA
(mensalmente);

II)...garantir exceléncia total na “Cultu-
ra/agdo de Housekeeping na unidade”.
O lema é: “todos os minimos detalhes fa-
zem a diferenca para os visitantes, clien-
tes, funciondrios e patrocinadores”
III)...garantir primazia no diferencia-
do atendimento BT para os visitantes e
clientes.

“O lema é: ser pré-ativo e buscar opor-
tunidades para construir “momentos

magicos” para os nossos consumidores”

Depoimento 2

“Coordenar uma academia de ginds-
tica ndo é nada facil! Hoje em dia, um
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bom coordenador nio tem como “job”
apenas realizar reunides e supervisionar
as substitui¢des ou férias dos seus pro-
fessores.

Em fun¢do da alta competitividade
do mercado, atualmente,ele deve reunir
competéncias em diversas dreas para ga-
rantir o resultado positivo do seu traba-
lho. Pois além de possuir boa relagio in-
terpessoal com clientes e equipe, se torna
obrigagdo para o coordenador realizar a
gestdo dos seus orcamentos com maes-
tria, estar antenado com as oportuni-
dades de novas receitas (através de uma
agdo para captagio de novos clientes em
um evento ou da contratagio de um pro-
fessor influente em sua zona primaria),
estar atento a performance dos professo-
res, otimizar constantemente sua grade
de aulas, oferecer novas modalidades aos
clientes, estimular a capacitagdo técnica
de sua equipe, etc.

Loégico que o tempo é curto para
tudo isso e além do que normalmente é
planejado, surgem as urgéncias. E ai que
mora o perigo! Normalmente, o que é
urgente nao € o mais importante. E para
saber determinar o que ¢ prioridade, ele
hoje deve se especializar em um aspecto

primordial: fazer a gestdo do seu tempo.
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Depoimento 3

“A expectativa sobre o papel do co-
ordenador é que seja um profissional
hibrido (“navegue com tranquilidade
entre as dreas), que tenha habilidade
em lidar com vdrios fatores ao mesmo

tempo. Precisa liderar o time com pai-
xdo, mantendo-os sempre motivados e
envolvidos com a causa da empresa, pre-
Cisa ser estratégico para identificar novas
possibilidades de atrair mais clientes e
manter 0s atuais extremamente satisfei-
tos e também ¢ fundamental ser anali-
tico para identificar como aumentar os
resultados e atingir as metas.

E impossivel achar que o coordena-
dor ¢ aquele cara que fica correndo atrés
de substituicdo e sendo 0 “manddo” que
cobra os professores.

Ser coordenador é uma das mais im-
portantes posicées dentro da empresa,
pois com certeza todo fluxo de atendi-
mento, problemas e clientes passa por
suas mdos, e ele tem o poder e influéncia
em fazer o resultado final ser diferente”

Depoimento 4

“O coordenador deve ser um gestor

de um centro de negécio da academia
e como tal deve conhecer os aspectos
técnicos da sua drea e também realizar
a gestio de um negécio. Como gestio
deve entender embasar as decisdes em
indicadores que lhe mostrem os resul-
tados obtidos e a partir dessas informa-
¢Oes, criar as estratégias, solucionar os
problemas, prover idéias e implementa-
-las. O coordenador deve entender que
treinar os professores e desenvolver
produtos e servigos ¢ parte da estratégia
que ele usara para entregar os resultados
esperados, ou seja, ele serd remunerado
por cumprimento de expectativas, nio
apenas por cumprir sua fungdo. Para
isso ele deve desenvolver-se em comu-
nicagio, lideranga, gestio de processos e
pessoas, além, do conhecimento técnico
necessario’

Depoimento 5

“Espero que este profissional atue e tome

decisdes a partir de 3 pontos:
Engajamento de Clientes - periodi-

camente criar estratégias ou aplicar pro-




cessos da empresa para saber quais sdo
as expectativas dos Clientes quanto aos
servicos da academia; - a partir das ex-
pectativas dos Clientes, criar estratégias
ou aplicar processos da empresa para
entregar o que ¢ esperado, sem desca-
racterizar aquilo que a academia definiu
como foco de atua¢io no mercado.
Engajamento de Colaboradores- a
partir do Propésito, Visio e Missao da
empresa, recrutar, selecionar, contratar

e treinar os Professores certos! Aqueles .

capazes de entregar com exceléncia os
servigos esperado pelos Clientes; - dar
feedbacks periddicos, desenvolver e ava-
liar os Professores, a partir dos resulta-
dos obtidos na entrega dos servigos;

Gestdo dos Indicadores - periodica-
mente analisar os resultados dos Pro-
fessores, Departamento Técnico e da
Empresa (se tiver acesso) para, a partir
desses resultados, tomar decisdes estra-
tégicas, desenvolver Planos de A¢io e/ou
Projetos para otimizagao dos resultados.

E ter as seguintes competéncias: Dis-
ciplina; Pensamento Estratégico; Gestao
de Conflito; Exceléncia; Humildade (en-
tender que a Gestao e/ou Coordenagao
¢ um trabalho de bastidores, sendo os
Professores as “estrelas” na entrega dos
servigos, ndo o Coordenador)

*

Depoimento 6

“Um coordenador precisa basear
seu trabalho em niimeros. A gestdo sem
dados numéricos ndo existe! Apresen-
tar planilhas de resultado, de metas, de
acompanhamento garante ao gestor cre-
dibilidade diante da empresa e de sua

equipe”

Depoimento 7

“Aqui no Levitas nés procuramos
por pessoas que além de capacitadas tec-
nicamente, sejam interessadas em tra-
balhar com a formacio de pessoas. Tem
sido muito comum encontrar pessoas
que se julgam boas tecnicamente, mas
sem qualificacdo alguma com gestdo de
pessoas e processos. Acreditamos que
para exercer bem essa funcéo, o candi-
dato deva possuir caracteristicas bésicas,
essenciais e especificas para o cargo, sdo
elas: comprometimento, alto poder de
resiliéncia, real interesse pela causa da
empresa, dedicacdio méxima e atitude,
sem elas, percebemos que nao consegui-
mos obter os melhores resultados. O Co-
ordenador deve possuir o real interesse

—

em extrair o melhor dos profissionais e
dos processos empresariais a todo mo-
mento por meio do acompanhamento
intensivo no campo, pois se isso nao
acontecer, estaremos deixando de lado
0 nosso maior patrimonio, o cliente, fa-
zendo com que 0 mMesmMo N0 renove o
seu plano, deixando a academia e indo
para o concorrente”
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Depoimento 8

“O cargo de Coordenador dentro de
uma academia é de extrema importan-
cia. O gestor deve buscar um profissio-
nal comprometido, inovador e proativo
e quem tenha como objetivo a qualida-
de e 0 aprimoramento técnico de toda a
equipe.

Acredito que o Coordenador deve
ser o exemplo a ser seguido e deve sem-
pre participar de todas as decisdes e pro-
jetos da academia visando o comprome-
timento entre os educadores fisicos e os
alunos”




empresas, especializagao de pessoas, etc.
A terceira andlise tem a ver com a per-
sonalidade e que respondera perguntas
como: quais as inteligéncias emocionais
indispensdveis para este cargo? As cren-
cas e valores desse profissional se ali-
nham com as da empresa? As estratégias
mentais do candidato sdo aceitas como
vélidas pela organizagao?”

Depoimento 9

“Para definir as capacidades de um co-
ordenador de academia é importante
realizar esta analise em um minimo de
3 esferas diferentes. A primeira tem a ver
com o posicionamento mercadologico
da academia, pois é isto que definird a
tarefa do coordenador. E nesta analise
que devemos especificar a missdo do
coordenador, as tarefas que ficardo sob
sua responsabilidade e até mesmo o nu-
mero de colaboradores/equipes que es-
tardo sendo orientadas por ele. Somente
ap0ds esta definigio podemos abordar a
segunda analise que deve se restringir
a capacidades e competéncias neces-
sérias para cumprir a tarefa ou missdo
anteriormente definida. E conveniente

Espero que o contetido amplie
a percep¢do e o conhecimento dos
proprietarios das academias e dos
coordenadores e contribua para o
sucesso e prosperidade na carreira e
nos negdcios!

definir claramente quais as capacidades
absolutamente necessarias ou indis-
pensaveis. Por exemplo, formagio em
ed. fisico, especializacdo em marketing,

cursos especificos em avaliagdo fisica.
Por outro lado temos outras compe-
téncias que poderao ser adquiridas em
treinamentos ou até mesmo em educa- Boa leitura e um Forte Abrago )
¢3o corporativa complementar, como

por exemplo, inglés, administracio de

EMPRESARIO
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Amanda Monteiro

Gestao de Pessoas

E-mail: ecofit@ecofit.com.br
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Coordenadora Kids, Teens e Master da Ecofit Club

As particularidades de se trabalhar
com adolescentes nas academias

Atualmente, o grande desafio das

academias no trabalho com criangas e
adolescentes é motivd-los para a pratica
da atividade fisica e que, apos fases tdo
importantes na formagao do individuo,
continuem com esta consciéncia sobre a
importéncia do exercicio na vida adulta.

A adolescéncia é marcada por ca-
racteristicas especificas e por muitas
mudangas bioldgicas, cognitivas, sociais
e emocionais, que vao originar muitos
desafios, transigoes, algumas crises e
necessidades que serdo superados e de-
senvolvidos de forma progressiva, dando
origem & construgdo da identidade do
adolescente.

Hoje, a academia tem um papel es-
sencial nesta fase da vida dos adolescen-
tes, ou seja, a prética do exercicio fisico
tem um impacto positivo no crescimen-
to e desenvolvimento de pessoas nessa
faixa de idade, promovendo socializa-
¢do, integragdo, melhorando a motrici-
dade, consciéncia corporal, auto-estima
e, principalmente, o auxilio na preven-
¢do da obesidade e de outras doengas.

Para atender esse publico, a academia
precisa ser rigorosa no planejamento e
desenvolvimento de um programa de
atividades que atenda todas as necessi-
dades desta faixa etdria. Essa construgao
deverd ser apresentada por meio de aulas
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e atividades que consigam incentivar a
autonomia, auto-confianca e cooperagao
entre os alunos participantes de maneira
ladica e prazerosa. Alguns exemplos de
atividades para adolescentes sdo: espor-
tes de quadra, condicionamento fisico,
artes marciais, atividades aquaticas, dan-
¢a, yoga, caminhada, entre outras.

Os horarios da manha e tarde sio
as melhores op¢des para a implantagdo
deste programa, porque conseguem
apresentar mais opgdes de aulas e tam-
bém otimizar o uso das salas existen-
tes na academia. Mas, antes de langar
qualquer tipo de programa, € necessario
estudar o mercado, entender as necessi-
dades e analisar a rotina desses clientes.

Outro ponto importantissimo que
ndo pode ser deixado de lado é a qua-
lidade dos profissionais que vdo atender
esses alunos, ou seja, é necessario que o

profissional seja habilitado, especializa-

do e treinado constantemente para aten-
der os adolescentes.

A atuacio desse profissional serd es-
sencial na constru¢io do conhecimento,
mostrando ao adolescente a importan-
cia da prética de atividade fisica, crian-
do um ponto de equilibrio e motivagao,
fazendo com que o exercicio fisico, seus
beneficios e essa rotina sejam levados
para a vida adulta. o
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Telefone: (11) 7673-4671

Visdio. Lardica

Prof. Tiago Aquino da Costa e Silva (Pagoca)

Site — www.brincadeirasejogos.com.br

Email: pacoca@professorpacoca.com.br

Exceléncia nos Negocios:
uma gestao baseada no Walt Disney World

Per;a a qualquer crianga que vocé
conheca para lhe falar a respeito de Buzz
Lightyear, Nemo ou Relampago Ma-
cQueen, e vocé ouvird boas historias
criadas pelo Esttidio de Animagao Pixar
e Disney. O estdio é responsavel pelos
maiores sucessos em animagio, como:
Os Carros, Monstros S.A., Procurando
Nemo, Os Incriveis, Toy Story, outros.

A Pixar tem 30 anos de histéria com
Animagao, e em 2006 foi comprada pela
Walt Disney. O sucesso das duas em-
presas alimentam o setor de animagio e
resultam num playground corporativo,
ou seja, ambiente de trabalho dispos‘to
a oferecer o que todos os profissionais
precisam: conforto, animacio, descon-
tracdo e acima de tudo... TRABALHO
EM GRUPO! Na vida como gestor e/
ou empresario € preciso tomar algumas
acoes de lideranga, pensando no bem
estar profissional de toda a sua organiza-
cdo. Liderar ¢ extrair dos seus funciond-
rios o algo a mais...

El, VAMOS MONTAR UM GRAN-
DE NEGOCIO?

Na Pixar e Disney existem algumas
orientagdes para os seus grandes pensa-
dores, e que valem também aos profis-
sionais de Educacao Fisica, gestores e
empresarios:

1 - Pense sempre como gestor e/ou
diretor;
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2 - Evite a superexposigdo inicial da
sua carreira e/ou produto; e

3 - Jamais repita a férmula de sucesso
vdrias vezes.

Por isso nao fique apenas copiando o
seu velho e chato produto e/ou servigo:
vocé precisa destruir, demolir, erradicar,
detonar, vaporizar e liquidar com ele!
Assim, vocé pode aplicar a primeira li-
¢do dos Estudios Pixar e Disney: PENSE
SEMPRE COMO GESTOR E/OU DI-
RETOR. Dirija sua equipe como se fos-
se o diretor de uma pega da Broadway.
Sente-se na cadeira de diretor, e visua-
lize as principais etapas da produgdo e
da diregdo da pega: a histdria, o cendrio,
0s papéis e os processos dos bastidores.
Transfira essa organizagdo para sua vida
como profissional de educagio fisica.
Como Disney falava “Iniciei o meu so-
nho Disney sentado na varanda de mi-

nha casa”!

ETAPA 01 - REDEFINA A SUA
HISTORIA

A Walt Disney World ndo ¢ apenas
um parque tematico ou um resort. E
uma experiéncia que nos permite dei-
xar para trds o mundo real para nos tor-
narmos Peter Pan ou Cinderela. E uma
fantasia tridimensional na frente dos
nossos olhos. L4 existe emogdo, e tudo
isso ¢é elaborado com a participagio do
publico. Ndo importa o que vocé esta
criando para sua carreira profissional, é
preciso que a sua visao, a sua histéria e o
seu sonho ganhem vida de maneira di-
vertida e emocionante. A histéria do seu
produto ndo tem de ser atraente s para
sua equipe, é preciso que faca conexdo
emocional com o seu cliente.

ETAPA 02 - MONTE O CENARIO

Nos Esttidios Pixar e Disney, o ce-
néario é muito importante para as Ani-
magdes. Cada detalhe precisa ser ima-
ginado, desenhado, modelado, colorido,
colocado no lugar e iluminado. Demo-
ram 4 anos para fazer um desses filmes
e nao pode haver desculpas depois de
pronto. Como deve ser o seu cendrio? Se
vocé tiver criando um novo programa,
como fazer? Como elaborar o cenario
para minha carreira profissional? Seja
cauteloso e permita-se a sua imagina-
¢do... Se os filmes Toy Story, Os Carros
e Os Incriveis levaram 4 anos para serem




langados, vocé também pode modelar

sua carreira profissional com calma e vi-
sdo de mercado

ETAPA 03 - COMO RECRUTAR O
ELENCO

Porque serd que no mundo corpo-
rativo existe a tendéncia de procurar os
candidatos de melhor pedigree, e ndo os
que sdo mais interessantes ou diferencia-
dos, ou os que possuem ideias que po-

sdsqueeze

dem ser consideradas excéntricas? Bem,
John Lasseter do Estudio de Animagdo
Pixar entende que o produto pode ser
elaborado por “chatos” doutores cate-
dréticos, mas que é bom “apimentar” a
equipe com um marqueteiro maluco.
Seja vocé, caro gestor, um maluco luna-
tico ou um senhor conservador. O mais
importante, esteja pronto para fazer par-
te do elenco, e para ser o protagonista, é
necessario ser o melhor na sua drea!

ETAPA 04 - PLANEJE OS SEUS
BASTIDORES

Imagine a noite de estreia de sua
pega na Broadway. Vocé tem uma histé-
ria comovente, envolvente e emocionan-
te. Vocé tem um cenégrafo premiado e
reuniu um elenco com alguns dos me-
lhores atores do mercado. Vocé ensaiou,

(28) 3520-1019
www.sossqueeze.com.br

contato@sosqueeze.com.br

ensaiou e ensaiou. O espetaculo recebe-
ré criticas ou nao? E os bastidores... E a
sua equipe de profissionais que atuam
nos bastidores? O iluminador? O ma-
sico? Conseguir que a equfpe que atua
nos “bastidores” e a equipe que atua “em
cena’ funcionem bem juntas pode ser
tao importante para o sucesso do ne-
gbcio como liberar as energias criativas
dentro de cada departamento. Ou seja,
retina a sua equipe de bastidores e de
cena, destrua o antigo castelo de areia e
construa um novo, em que 0§ momen-
tos mdgicos de “sonhos que se realizam”
para o cliente podem acontecer todo dia.

Bem caro leitor! Af estd uma pitada
do que podemos aprender com os Estu-
dios de Animagdo Pixar - Walt Disney
para a nossa vida profissional!

Até a proxima! 0

Nova Linha de Coqueteleiras

Personalizadas com a sua Marca
Pedido minimo de 50 pecas



Luis Ricardo de Souza Alves
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Nutricionista da Ecofit Club, especialista em Nutri¢ao Esportiva

E-mail: nutricaofacil@gmail.com

Calcio é mineral essencial para uma vida saudavel

O Cilcio é o mineral mais abun-
dante do corpo humano, consistindo em
cerca de 1% a 2% do nosso peso corpo-
ral. Ele ¢é essencial na formagdo Ossea,
sendo encontrado em abundancia prin-
cipalmente no esqueleto e nos dentes. O
restante encontra-se no sangue, no flui-
do extracelular, no musculo e em outros
tecidos do corpo.

O mineral cdlcio também ¢é fun-
damental na regulagio da contragio
muscular, liberacdo e armazenamento
de neurotransmissores e hormonios,
adesdo celular, ativagio de metaloenzi-
mas (como alfa-amilase e fosfolipases),
proteinas de coagulagio do sangue e na
manutencdo da pressdo sanguinea, jun-
tamente com sddio, potdssio e magné-
sio. Pessoas com pressao alta tendem a
ter concentragdes mais baixas de fons de
célcio no sangue do que o normal, em-
bora isso nio tenha sido confirmado em
todos os estudos.

A falta de célcio em criangas e ado-
lescentes pode causar raquitismo (fal-
ta de mineralizagio Gssea), ocorrendo
deformacdes e dores dsseas e fraqueza
muscular. Em adultos, esse processo é
chamado osteomaldcia. A deficiéncia de
calcio também pode gerar convulsdes
musculares e a osteoporose (ossos ex-
tremamente fracos, ficando mais susce-
tiveis a fratura), este ultimo sendo mais
comum em idosos. Entre os prés da in-
gestao do leite, estd o fato de o alimento
ser uma proteina de alto valor biolégico,
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uma das melhores fontes de célcio e vi-

tamina A, além de ser fécil e barato de

achar em praticamente qualquer parte
do Brasil. Porém, para alguns individuos
intolerantes a lactose, o leite pode desen-
volver ou potencializar certas patologias:
colites; flatuléncia; crises de diarréias;
desconforto abdominal; doengas alérgi-
cas como asma, bronquite, rinites; dores
musculares e articulares; diminuigdo das
plaquetas; dermatites; agitagdo, enxa-
queca e arteriosclerose. Apenas nesses
casos, o leite deve ser substituido. Muitas
pessoas intolerantes a lactose suportam
um copo de leite por dia sem problema
algum.

Esses individuos também podem
substituir o leite comum por leites que
contém a enzima para digerir a lactose,
ou a lactose parcialmente digerida. Exis-
tem algumas marcas no Brasil que sdo
usadas pelos intolerantes a lactose. Ge-
ralmente, o iogurte, a coalhada e a Whey
Protein (proteina do soro do leite) sdo
bem aceitos por uma grande parte das
pessoas que tém intolerdncia a lactose.
Além dos alimentos citados acima, sdo

Osso normal

ricos em Calcio

fontes de célcio: leite desnatado, peixe
sardinha, améndoas, avela, castanha do
Pard, espinafre cozido, queijo cottage e
queijo tofu. Para o atleta, o leite € muito
importante, principalmente por ser ba-
rato, fécil de encontrar e ser uma fonte
protéica de alto valor bioldgico, conten-
do aminoécidos que o nosso corpo pre-
cisa em uma quantidade adequada.
Além de ser abundante em cilcio, o
leite é uma excelente fonte de proteina,
que é bem aproveitada pelo organismo.
Antes de exercicios e provas, os atletas
devem ingerir mais carboidratos, por
isso a ingestdo de leite nao deve ser exa-
gerada antes de atividades mais intensas.
Porém, nio é necessario elimina-lo da
alimentagdo. A palavra chave é modera-
¢do. Um copo de 200 ml de leite 60 a 90
minutos antes de treinos ou provas (para
quem ndo tem problemas com esse ali-
mento) nao fard mal algum. Alimentos
como carne em geral (carne vermelha,
peixe, frango), ovo, carne de soja, quei-
jos magros e combinagdes de proteinas
vegetais (como feijoes, lentilhas, grao de
bico), juntamente com o leite, compéem
o cardapio no qual o ser humano pode
tirar a proteina necessdria para o seu

bem-estar. 0 ( )

Alimentos
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Cleber Junior
Tel: (41) 8458 - 2115

Site: www.cleberjunior.com.br

5147' 2ilenimerndo

E-mail: prof.cleberjunior@hotmail.com

Fitness & jogos eletronicos

A segunda guerra mundial mar-
cou a sociedade em diferentes aspectos,
entre eles estdo alguns dos acontecimen-
tos mais horriveis da historia do Mun-
do, mas junto a estes fatos houve uma
propulsio desencadeadora de avangos
tecnolégicos.

Estes avangos também podem ser
identificados nas ultimas décadas, ob-
servando uma grande evolugio tecno-
légica atingindo as mais variadas dreas
do conhecimento, faixa etdria e classe
social, possibilitando a globalizacdo em
todas as esferas da sociedade moderna,
seja, pelo usudrio, que usa desta tecno-
logia em seu tempo de lazer, ou pela
industria para uso no seu ramo empre-
sarial. Um dos avancos tecnologicos da
atualidade é desenvolvido pelo centro
de distribui¢io da Chen-Chan Fitness,
pelo diretor Mr. Johnny Chang da X-
-Bike, que cria em 2009, um projeto au-
dacioso, que custou aproximadamente
20 milhdes de délares. Trata-se da Game
Bike, a primeira bicicleta eletronica com
interface para videogames. Ao pedalar e
movimentar o guiddo o usudrio conse-
gue executar a a¢do do personagem na
tela do console. Se nossas finangas ainda
nao visam tal quantia de investimento
financeiro, podemos realizar de outra
forma. Mas antes eu questiono. Alguém
ja jogou ténis realizando os movimentos
com um controle'na mao (Wii Remo-
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te)? Lutou boxe contra um adversdrio

(Wii Remote e Nunchuck)? Vivenciou o
equilibrio e concentragdo da Yoga sobre
uma plataforma (Wii Balance)? Quem ja
teve a oportunidade de jogar o Nintendo
Wii, como o jogo de ténis realizando os
movimentos com um controle na mao
(Wii Remote), o jogo de boxe contra um
adversario (Wii Remote e Nunchuck) ou
vivenciou o equilibrio e concentragdo
da Yoga sobre uma plataforma (Wii Ba-
lance) para efetivar os movimentos dos
personagens do jogo, sabe que esses re-
cursos otimizam os jogos.

Em 2010 a desenvolvedora Ninten-
do, utiliza também a mesma mecanica
com o jogo intitulado Cyberbike, com
um valor mais vidvel ao consumidor, em
torno de R$ 350,00. O periférico é uma
bicicleta ergométrica integrada com o
videogame Nintendo Wii, que permite
a interacdo do seu personagem com as
imagens geradas no jogo. A medida que
o0 usudrio impde ritmo a bicicleta o seu
avatar realiza a pedalada com a mesma
intensidade/aceleragio.

Ao virar o guiddo, o personagem se
volta para a dire¢io comandada pelo jo-
gador. O Cyberbike ¢ uma boa escolha
para tornar, por exemplo, o momento de
aquecimento na bicicleta mais agradavel
e divertido, pois o seu jogador acaba por
conquistar um objetivo no jogo. Tam-
bém serve como uma nova maneira de
experimentar a bicicleta ergométrica e

gerenciar o seu treino com base em seu
nivel de aptiddo e metas. Atualmente,
uma grande parcela da sociedade bus-
ca cada vez mais cuidar da sua satde,
e devido ao crescimento tecnoldgico, a
populagio hoje pode conciliar os jogos
de videogame e seu lazer com saude e
qualidade de vida, consequentemente
acontece um crescimento globalizado
do mercado.

Pensando nessa globalizagdo e no
ficil acesso e manuseio dessa tecnolo-
gia, um profissional que a domine pode
usa-la no seu ambiente de trabalho, le-
vando um diferencial que oferece lazer,
e diversdo aos seus clientes, otimizan-
do o trabalho nas academias. A pratica
de atividade e exercicio fisico estd em
crescimento, e aliar esse crescimento as
inovagdes tecnologicas é um passo para

manter-se atualizado no mercado. @




Genh’o da CUmrencﬂes Sulﬂméﬂm . Hlo de &anelm + RJ

20 COMPETICOES ESPORTIVAS - MAIS DE 100 MARCAS NA EXPO.
PARTICIPE DO/MATORIEVENTO[MULTIESPORTIVO DO PAIS!

hform'n;cuu +55 21 34781000 - yavw . amolddassichrasil. com. br- armldelasrttas:l@saeagetnomc-me com.br

Patrmlnm Diamand Expo Apoio

MIBZY, ()  PROBI STICA @) -
ST T AmeTEE: ] SPORTS NUTRITIOCN \__/ BRASIL

) in' o N o gl 1) 3 i > Bt 2
Agencia dz Viagens Ofzial: - poatato: patricia Strauss Organizagao e Promeegdo
Td: +55 21 2126-2702

feiras&promotinal com br Savaget EXCALBUR
waw promational. com b - ‘e




Noara Pozzer

E-mail: ecofit@ecofit.com.br

Site: www.ecofit.com.br

Sustevdabibidade

Coordenadora de Marketing na Ecofit Club.

Como tornar sua academia mais sustentavel?

Para que um empreendimento
seja considerado sustentével, ¢ preciso
que seja ecologicamente correto, econo-
micamente vidvel e socialmente justo.

Como ¢ possivel, entdo, tornar sua
academia mais sustentivel com pou-
co investimento? A Ecofit Club, unica
academia verdadeiramente ecoldgica
do Brasil, é uma prova de que isso ¢ vi-
dvel. A maneira mais simples de tornar
a academia sustentével é torna-la um
agente multiplicador dos conceitos de
sustentabilidade. Para isso, deve-se in-
serir questoes pertinentes ao tema nas
diversas dreas da academia, assim como
criar projetos capazes de estimular clien-
tes, funciondarios e fornecedores a cola-
borarem com as agbes praticadas pela
empresa.

A movimentagio de cada uma das
pessoas faz com que grandes aghes
acontecam. Disseminar esses concei-
tos a quem jd se preocupa com saude e
bem-estar- perfil facilmente encontrado
nas academias ¢ ainda mais facil. E esse
universo de clientes e colaboradores que
criard uma onda de boas praticas co-
tidianas e contribuird para melhorar a
satide do Planeta e a qualidade de vida
da populagdo. Uma dica que ndo exige
gastos dispendiosos dos proprietdrios,
mas que certamente contribuird na dis-

seminagdo de costumes que nio preju-
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diquem o meio

ambiente, é a es-
colha inteligente
de seus forne- RESiDUUS
Atual-

mente, é possivel

cedores. RECICLAVEIS
encontrar exce-
lentes empresas
que trabalham
com  materiais
ecologicos com
0 mesmo cus-
to de materiais
sem provenién-
cia garantida. A
gama vai des-

de brindes até materiais de construgao,
passando por moveis, produtos de lim-
peza, itens de escritorio, entre outros.
Também é facil espalhar pela academia
informagdes com temas sustentdveis do
cotidiano colocados em pontos estraté-
gicos, como bebedouros, vestidrios e es-
teiras, para que os alunos tenham acesso
constante. Sites de ONGs especializadas
no tema, como Greenpeace, IBDN ¢ En-
volverde, sempre tém muitas informa-
¢oes vilidas para isso. Para a dissemina-
¢ao de dicas sustentdveis, as redes sociais
sdo excelentes ferramentas. Poste, sema-
nalmente, videos e textos que tratem de
assuntos relacionados ao meio ambiente.

A coleta seletiva também é funda-
mental. Deve-se separar, ao menos, lixos

@t Q8

RESIDUOS
DE PAPEL

RESIDUOS
DE METAL

RESIDUOS  RESIDU
DEVIDRO DE PLASTICO

secos dos molhados. A maioria das pre-
feituras jé possui programas de coleta,
que podem facilitar ainda mais esse pro-
cesso. Promover campanhas comerciais
de maneira divertida e ecoldgica é sim-
pético e eficaz. Por exemplo, o aluno que
trouxer as duas tltimas contas de ener-
gia elétrica, com redugdo na tltima, ga-
nha desconto na matricula ou no plano
ou um brinde “ecologicamente correto’:
Parcerias com ONGs da regido, que pro-
movam eventos sustentéveis, trabalhem
com coleta seletiva ou com educagdo
ambiental, também podem ser interes-
santes.

Por fim, economizar papel, dgua e
energia também fazem bem para o pla-
neta e ainda ajuda na lucratividade do

negocio. e
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Somos tao apaixonados por
saude e bem-estar que ja estamos
frabalhando no evento de 2013.

E queremos contar tudo pra vocé!

Fique por dentro de tudo que a Fitness Brasil esta preparando paraa
232 Fitness Brasil Internacional: WWW.FITNESSBRASIL.COM.BR/SANTOS

Acesse, comente, curta e compartilhe!

n www.facebook.com/fitnessbrasil W' www.twitter.com/fitnessbrasil




Boa Leifnra

Programa de Educagéo Postural Viva em dieta, viva melhor

O PEP é um método sdlido, de prdtica espe- Aplicagoes praticas de Nutricao

cifica e fundamentada, que busca a prevencao ¢ o : 55 2

tratamento dos problemas vertebrais, prezando pela Obra de divulgagio cienti-

busca de se ter uma boa postura, e expde diversas fica e técnica de uma proposta

maneiras de prevencdo da ma-postura. Aplicamos de conhecimento das bases da

o PEP ha um ano no México e temos obtido exce- > Nutricao, com foco nos aspectos

lentes resultados em pacientes que tinham como mais conhecidos e seus benefi-

{inica opgéo a cirurgia da coluna. Esta nova edigao | Cios para a qualidade de vida e

nos oferece diferentes exercicios dirigidos a zonas especificas da coluna e de B " . Daraa pratica da atividade fisica.

suas extremidades, assim como testemunhos e evidéncias da ueles que os
q
praticam semanalmente.”

Hipertrofia e Hiperplasia
Fisiologia, nutricdo e treinamento do crescimento muscular

£ comum que os profissionais das dreas relacionadas ao exercicio encontrem dificuldades de integrar conhe-
cimentos de fisiologia, nutrigio e treinamentos aplicados ao crescimento muscular. Sdo intimeras publicacdes e

H IPERTRO F | n tendéncias sobre o assunto, o que nio facilita a questdo. De forma clara “Hipertrofia - Hiperplasia” vem preen-
H IPERBLA S i) cher essa lacuna. Por meio de uma ampla revisio de literatura cientifica este trabalho integra os mais diversos
ﬁ ‘ conhecimentos: sobre como e por que a musculatura esquelética responde e se adapta ao treinamento de forca.

Esta ¢ uma obra imprescindivel 4 biblioteca dos profissionais que trabalham com exercicio fisico e desejam ter

informagées diferenciadas para a sua formagao.
| L2000

Data: 13 de abril de 2013 UTAD - Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro
Local: Nacional A.C. (Sdo Paulo) : Local: Vila Real, Portugal :
Informagoes: mkpro@mbkpro.com.br Informagoes mkpro@mkpro.com.br ou mkpro0l@gmail. com

Iv curso de avaliagéo fisica e funcional do idoso
Data: 23 de marco de 2013
Local: SESC Copacabana (Rio de Janeiro)
Informacdes: inscricao.ceafes@gmail.com Site: www.ceafes.com.br

Datas: 16/03, 17/03, 23/03, 24/03, 06/04, 07/04, 20/04 5 Data: 17/03/2013 e Horério: 09h as 17h
21/04,27/04 e 28/04 g Local: Rua Treze de Maio, 812 - Bela Vista
Informagdes: www.fitnessmais.com.br Informacdes e inscrigdes: www.fpacursos.com.br
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Felra de produtos, servigos e equipamentos
para academias, clubes e lojistas de material esportivo

DE 27 A 29 DE JUNHO DE 2013
Centro de Conven¢des SulAmérica - RJ

PARTICIPE DO MAIOR EVENTO DE NEGOCIOS
DO SETOR DE FITNESS DO BRASIL!
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Marcelo Anselmo.

ron

MBA em Marketing; Socio-diretor do ArtemForma
Tel: 3647-7181 / (21) 9348-1538

Site: www.profmarceloanselmo.com.br

Quem leva seu aluno a aula de natagao?

D urante as aulas de natagdo in-
fantil que ministramos, indubitavelmen-
te, precisamos colocar toda a atengao di-
recionada aos nossos pequenos clientes.

Ensinar os movimentos rudimenta-
res dos nados, habilidades psicomotoras
e aspectos basicos de flutuagio sdo al-
guns ensinamentos inerentes a respec-
tiva faixa etdria. No entanto, é necess-
rio que nosso esmero também alcance
quem esteja do lado de fora da piscina,
principalmente quando falamos acerca
da avaliagdo da crianga, transmitindo o
que esta tem feito nas aulas, sua evolugao
e onde precisa melhorar. Atualmente, os
pais devido a impossibilidades traba-
lhistas relegam este papel as avds ou, até
mesmo, as empregadas, de modo que
estas tém exercido a fungdo de observa-
dores reais do desenvolvimento de nos-
so trabalho e, sobretudo, possuem papel
relevante na manutengao da crianga na
aula de natagao.

Dessa forma, meus caros leitores,
precisamos adaptar nossos discursos a
pessoa que nos ouve, além de fornecer o
devido conforto aos “espectadores”. Ima-
gine 0 avd ou avo ficar em pé durante 45
minutos ou uma hora, sem um infimo
copinho d’agua ou café por perto. Pos-
sivelmente ele (a) aprova nosso trabalho,
contudo, a falta de uma pequena estru-

tura pode comprometer todo o proces-
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s0, fazendo com que possamos perder o
respectivo aluno.

Certa vez, cheguei a implantar em
um local que trabalhei a proposta de en-
quanto o filho ou neto estavam nadan-

do, mée ou avé poderiam (deveriam)
aproveitar e experimentar uma aula de
hidrogindstica. Nada como maximizar
o tempo, acabando com a ociosidade e
perdendo diversas calorias.

A proposta foi bem aceita e tivemos
um aumento destacével de responséveis
nas aulas. Entao, caros amigos, a compe-
tigdo atual ¢ tao grande que devemos nos
preocupar também com quem estd do
lado de fora da piscina, principalmente
quando queremos idealizar uma politica*

¢

de reten¢do em nossas piscinas e/ou par-
ques aquaticos. o
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O MAIOR
EVENTO DE

AS MAIS
IMPORTANTES
EMPRESAS E
MARCAS

xxxxx

As tltimas tendéncias mundiais, com a
participacdo dos mais importantes fabricantes
nacionais e importadores de suplementos
e produtos para a Nutricdo Esportiva.
Uma oportunidade Gnica de reunir no mesmo
local: Nutricionistas, Lojistas de suplementos,
Farmacias, Atletas, Personal Trainers,
Proprietarios e Coordenadores de Academias,

' Empresarios e Formadores de opinido do setor.

08 210 de novembro de 2013 o
EXPO CENTER NORTE
Pavilhao Amarelo

\Wacé nido pade gerdere
eventoldenegdeigs maish. 1
LUWTUNG DEE CUE Gl I'GEE,

INFORMAGOES

(21) 3478-1999 ou contato@exponutrition.com.br
Receba o seu convite acessando www.exponutrition.com.br

PROMOGCOES &4 EVENTOS
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Prof. Esp. Almir Diogenes Facchinatto
Diretor Comercial Outfitmixx e Delegado Reg. Fiep-SP

M E-mail: prof.almirdf@hotmail.com

Dicas de Manutencdo: Limpeza nas Academias

A limpeza é primordial em aca-
demias, salas de gindstica, lutas, dan-
¢a, drea aquatica, enfim, em ambientes
onde muitas pessoas utilizam para fa-

Zer exercicios.

O manuseio de equipamentos e
acessdrios, a dgua, a poeira, o suor,
muitas vezes deixam os locais de uma
maneira que a limpeza tenha que ser
feita constantemente. Podemos dividir
esta tarefa em trés etapas: momenté-
nea, didria e semanal. E importante
além de realizar as tarefas de limpeza,
utilizar os produtos adequados para
melhor higieniza¢do e ndo danificar os
objetos e locais. Alguns dos produtos
que menciono aqui e recomendo, sdo
feitos especialmente para estes tipos
de materiais que normalmente tem nas
academias.

Na limpeza momentinea, aquela
onde o aluno acabou de utilizar o apa-

relho de musculacdo (o estofamento),
colchonetes, tornozeleiras, bolas de
alongamento, bobs, sacos de pancadas,
luvas de bate saco e de boxe comunita-
rias, selim, acento e encosto de bikes.
Nestes locais onde ha o contato dire-
to da pessoa, ter sempre proximo uma
solucdo antisséptica. Indico utilizar
FLASH BIO CLEAN diluido 1 parte
para 2 partes de dgua, esborrifar no
material e secar com papel toalha. Este
produto contém silicone antiderra-
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pante e sua formulacio quimica que

confere um alto poder de assepsia

com propriedades microbioldgicas
sobre: algas, bactérias aerdbias e ana-
er6bias, fungos e leveduras. Produto
MULTIUSO também podera ser usa-
do. Evite utilizar dlcool, pois resseca
os materiais e em tapegarias, faz com
que fiquem quebradicas e rasgue com
maior facilidade. Em locais de piscinas
e vestidrios, sempre enxugar o piso en-
tre uma turma e outra, evitando pisos
escorregadios.

Na limpeza didria em qualquer
drea, seja em salas, piscinas e vestidrios
(banheiros). Uma equipe de limpeza se
faz necessaria, para deixar pisos, pias,
espelhos, vidros, bebedouros, enfim
todos os locais em comum, mantendo
o ambiente adequado para ser utiliza-
do para todas as turmas. Nas piscinas
sempre em dia com todo o ritual de
manuten¢io que se faz necessario.

Na limpeza semanal devem-se in-
cluir todos os equipamentos que ndo
tem uma aten¢do didria, como por
exemplo, estruturas dos aparelhos
musculagdo, aerobicos (esteiras. bici-
cletas ergométricas, spinnings, elipti-
cos, steppers, plataformas vibratdrias),
steps, jumps, kit pump, ar condiciona-
dos, ventiladores, climatizadores, etc.

Nestes locais recomendo utilizar o

WHITE CLEAN GEL e também em

LE}

carenagens e painéis digitais (compu-
tadores). Pode-se usar também nestes
materiais o silicone em aerossol ou li-
quido, espalhando com uma esponja
macia e retirar o excesso com um pano
de algodio seco, mas uma observagao
¢ importante: NUNCA PASSAR SILI-
CONE NA MANTA, NAS LATERAIS
DA ESTEIRA, E NEM NOS APOIOS
DAS MAOS. Uma cera automotiva
também podera ser utilizada e alguns
materiais metalicos, mas evite aciimu-
lo do produto nos vértices dos metais.

O WHITE CLEAN GEL é um pro-
duto com a mais alta qualidade e com
altos teores de substéncias ativas, lim-
pa com maior profundidade e rapidez,
com silicone, revitalizando e protegen-

do superficie ndo lavavel.
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EXPRESS

Equipamentos Ergométricos

Avenida Humberto Cereser, 3817 - Caxambu - Jundiai - SP
SAC: 55 (11) 4601-1146 - sac@supertechfitness.com.br




